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Softline создала единую почтовую систему на 
базе Microsoft Exchange Server 2007 для мэрии 

Новосибирска 
 

Представительство компании Softline в СФО завершило проект создания 
единой почтовой системы на базе Microsoft Exchange Server 2007 для мэрии 
Новосибирска. Внедренное решение позволит значительно повысить 
отказоустойчивость системы электронной почты мэрии, создать платформу для 
дальнейшего расширения числа сервисов для населения города. 

 
"Муниципалитет Новосибирска – самый большой в стране, с точки зрения как 
территории, которая находится под его ответственностью, так и инфраструктуры: 
включает в себя 10 районных администраций. Все подразделения соединены в единую 
компьютерную сеть  на основе собственных оптических каналов связи, построенных по 
технологии MPLS, – рассказывает начальник департамента  связи и информатизации 
мэрии Новосибирска Вячеслав Шибанов. – Благодаря такой инфраструктуре 
обеспечивается единый доступ к сети Интернет, к информационным ресурсам сети, 
автоматизированным системам, почтовой системе,  который осуществляется через 
общую для всех сотрудников систему авторизации. 
 
В этом году в рамках целевой программы «Электронный Новосибирск» мы заключили 
соглашение с компанией Microsoft, предусматривающее приобретение 
лицензированного программного обеспечения для мэрии, в том числе, и системы 
электронной почты, – продолжает г-н Шибанов. – Мы уже имели большой опыт работы 
с системой Microsoft Exchange, но нуждались в сокращении количества серверов для 
почтовой системы с целью повышения ее надежности. В новой версии Exchange такая 
возможность появилась благодаря функционалу кластеризации". 
 
Задачами проекта по внедрению в мэрии Новосибирска централизованной  почтовой 
системы на основе Microsoft Exchange Server 2007, проходившей посредством миграции 
с Microsoft Exchange Server 2003, стали: 
– повышение отказоустойчивости всей почтовой системы в целом;  
– обеспечение высокой доступности обмена информацией;  
– увеличение производительности почтовой системы для удовлетворения современных 
потребностей пользователей.  
 
Совместно спроектированное и внедренное специалистами Softline решение на базе 
Microsoft Exchange Server 2007 позволило решить эти проблемы. "Для повышения 
отказоустойчивости, доступности и увеличения производительности на нескольких 
физических серверах было реализовано кластерное решение, – рассказывает 
руководитель Центра Решений Microsoft компании Softline в СФО Владимир Соловьев. – 
Это позволяет, с одной стороны, сбалансировать нагрузку, а значит, повысить 
производительность, а с другой – обеспечить высокий уровень отказоустойчивости 
системы". 
 
Еще одной приоритетной задачей стало повышение уровня защиты почтовой системы 
от нежелательной почты и вирусов.  "Во внедренном решении применяется 
многоуровневая защита, – рассказывает менеджер по продажам ИТ-решений компании 
Softline в СФО Григорий Смолин, – встроенные средства защиты от спама Microsoft 
Exchange и система многоядерной антивирусной защиты Microsoft ForeFront Security for 
Exchange Server. После того как решение было развернуто, первое, на что обратили 



внимание сотрудники мэрии – значительное снижение количества нежелательных 
писем.  А реализованный безопасный доступ к почте через мобильные устройства 
помогает госслужащим при работе дома или во время командировок». 
 
В  рамках заключенного лицензионного соглашения предусмотрено обучение IT-
специалистов мэрии в авторизованном Учебном центре Softline, где помимо 
полученного опыта при внедрении решения специалисты получат полный набор 
необходимых знаний в рамках специализированного учебного курса. 
 
__________________ 
О компании Softline 
 
Компания Softline (www.softline.ru) работает в области информационных технологий с 
1993 года и занимает ведущие позиции в сфере лицензирования  программного 
обеспечения, обучения и консалтинга. Softline – лидер сегмента поставок программного 
обеспечения ИТ-рынка России в 2007 году (рейтинг информационно-делового канала 
@ASTERA). По результатам независимых исследований "Эксперт РА" Softline по итогам 
2007 года занимает 4-е место в рейтинге "Лидеры в предоставлении услуг в области 
поставки  оборудования и ПО", 14-е – в рейтинге "Крупнейшие российские компании на 
рынке информационных и коммуникационных технологий". В структуре компании 
выделяется несколько направлений.  
 
Softline является ведущим поставщиком и авторизованным партнером известных 
мировых производителей и обладает такими статусами как Microsoft Gold Certified 
Partner, Microsoft Large Account Reseller, Symantec Platinum Partner; Citrix Platinum 
Solution Advisor; VMware Enterprise Partner, Elite McAfee Value Added Reseller, Novell Gold 
Partner; Oracle Certified Advantage Partner и др. Компания поддерживает Интернет-
магазин программного обеспечения Allsoft.ru (http://allsoft.ru/) и его представительства 
в Украине, Беларуси, Казахстане и Узбекистане, а также является одним из 
организаторов Центра решений Microsoft (http://www.ms-center.ru). 
 
Дистрибуторская компания «Аксофт» (www.axoft.ru) работает с сетью из более, чем 
4000 дилеров. Компания является поставщиком и дистрибутором более 400 компаний-
производителей программного обеспечения, среди которых Microsoft, Oracle, Symantec, 
McAfee, Trend Micro, GFI, Borland, Red Hat, Computer Associates (CA), Novell, Adobe, 
Quark, Corel, ABBYY, «Лаборатория Касперского», ПРОМТ и др.  
 
Учебный центр Softline (http://edu.softline.ru/)- авторизованный учебный центр 
Microsoft, Oracle, Citrix, ThinPrint, Cisco (авторизация от Fast Lane), Red Hat, VMware, 
Autodesk, Лаборатория Касперского, Check Point, Symantec, Dr. Web, McAfee, Trend 
Micro (официальный партнер по обучению TRM компании Прикладная логистика), Quark 
- предлагает IT-специалистам широкий спектр курсов по инфраструктурным 
технологиям и общесистемному ПО. На базе Softline Education работают центры 
тестирования Prometric, Certiport, также у всех слушателей есть возможность сдать 
экзамены Red Hat, Лаборатория Касперского и Доктор Веб. С 2007 года Учебный центр 
является партнером компании SkillSoft (готовые курсы e-learning, виртуальные центры 
знаний Knowledge Centre и Библиотека 24х7). 

 
Softline Solutions оказывает консалтинговые услуги для среднего и малого бизнеса по 
решениям Microsoft Dynamics CRM и SAP. Компания поддерживает сайты 
www.BusinessOne.ru и www.MSCRM.ru, на которых можно найти ответы на вопросы о 
повышении эффективности бизнеса с помощью информационных технологий и 
построения грамотных отношений с клиентами.  
 
Softline Consulting Services (www.slconsulting.ru) оказывает полный спектр услуг по 
созданию, комплексному обследованию, развитию и технической поддержке IT-систем 
и управлению лицензиями на программное обеспечение у крупных клиентов. 
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Softline IT Academy - академическая программа для вузов, желающих предоставить 
своим студентам самое современное и качественное обучение по информационным 
технологиям (http://www.it-academy.ru). Программа открыта для всех 
заинтересованных вузов России и СНГ. Softline IT Academy является партнером 
Microsoft по программе Microsoft IT Academy. 
 
Softline Employment является специализированным центром, предоставляющим весь 
спектр услуг кадрового консалтинга:  поиск и подбор персонала среднего и высшего 
звена, начинающих ИТ-специалистов. Softline Employment специализируется на 
рекрутинге в следующих областях: информационные технологии, телекоммуникации, 
банки и инвестиции, финансы и бухгалтерия, маркетинг/реклама/PR и др.  
 
Softline имеет филиалы в основных городах России (Москва, Санкт-Петербург, 
Екатеринбург, Ростов-на-Дону, Самара, Уфа, Хабаровск, Новосибирск, Нижний 
Новгород, Казань, Красноярск, Омск, Челябинск, Пермь, Краснодар, Владивосток, 
Иркутск, Калининград, Волгоград, Саратов, Барнаул, Ижевск, Тюмень, Архангельск, 
Кемерово, Сыктывкар, Оренбург, Воронеж, Томск, Ульяновск, Набережные Челны), 
Украины (Киев, Харьков), Беларуси (Минск, Гомель, Витебск), Казахстана (Алматы, 
Астана), Узбекистана (Ташкент), Кыргызстана (Бишкек), Таджикистана (Душанбе), 
Азербайджана (Баку), Монголии (Улан-Батор), Грузии (Тбилиси), Туркменистана 
(Ашхабад), Армении (Ереван) и Турции (Стамбул). 
 
Более подробную информацию о компании Softline можно получить на корпоративном 
сайте www.softline.ru. 
 
Контактная информация для прессы: 
 
Наталья Вьюникова 
Заместитель директора по PR 
Компания Softline 
119991 Москва, ул. Губкина, д.8 
Тел: (495) 232-00-23, доб.134  
e-mail: nataliaviu@softline.ru  
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